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Аннотация. В настоящей статье предпринимается попытка аналитически рас-
смотреть ресурсы и возможности IT-сервисов и финансовых технологий для нужд 
и потребностей индивидуального инвестирования в условиях новой политической 
реальности. Указывается, что цифровые инструменты могут послужить важным ре-
сурсом для индивидуального инвестирования, учитывая особенности новых условий. 
Проблема индивидуального инвестирования рассматривалась в многочисленных ака-
демических работах, однако эта статья – попытка первого в своем роде исследования, 
актуализирующего данную экономико-финансовую практику в специфичном анали-
тическом ракурсе новой реальности. По результатам исследования автор приходит 
к выводу о том, что цифровые ресурсы (IT-сервисы и ФинТех), в первую очередь на 
мобильных устройствах, могут служить значимой составляющей, оптимизирующей 
эффективность инвестиционных проектов и индивидуального инвестирования как 
долгосрочного экономического проекта.
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Введение

Глобальная цифровизация всех сторон общественной жизни является 
основным признаком четвертой технической революции и обуславливает 
развитие новых возможностей индивидуального инвестирования (ИС). 
Трансформация сектора финансовых услуг обуславливается внедрением 
новых ИТ- и ФИН-технологий в процессы инвестирования, кредитования 
и накопления денежных средств в сфере ИС. Развитие цифровых финансо-
вых технологий – одновременно и объективная необходимость, и предпо-
сылка широкого использования цифрового формата денег.

Наступление новой социально-политической реальности предполагает 
возникновение новых особенностей и формирование новых возможностей 
ИС. Активная цифровизация общества и всех отраслей его жизнедеятель-
ности, политики и государства, открывает широкие возможности и имеет 
важные предпосылки для повышения финансовой активности всех слоев 
населения во всех сферах деятельности. В частности – для индивидуально-
го инвестирования в широкий круг проектов, в том числе с применением 
IT-сервисов и достижений индустрии ФинТех, а также использования но-
вых генеративных информационных технологий в инвестиционной прак-
тике как новых рабочих инструментов и средств для развития возможно-
стей инвестиционной деятельности.
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В новой политической реальности происходит активное развитие ре-
левантных инструментов – IT-сервисов и финансовых онлайн-технологий, 
в первую очередь на мобильных устройствах, позволяющих индивидуаль-
ным инвесторам не только упростить свою деятельность и легче прини-
мать необходимые решения, но и осуществлять более эффективную, более 
совершенную трансформацию управления собственными ресурсами, опе-
ративно оптимизировать их, адаптируя к динамично меняющейся обста-
новке.

Актуальность исследования можно определить через его значимость: 
изучение новых технологий ведения инвестиционной деятельности в кон-
тексте трансформаций новой политической реальности позволит, как ми-
нимум, вывести адекватные общие рекомендации для совершенствования 
бизнеса, и специфицированно – для индивидуального инвестирования.

Современная реальность для ИИ привнесла ряд специфических осо-
бенностей. Их целесообразно проанализировать с трех сторон:

– правовой аспект индивидуального инвестирования;
– совершенствование финансовых технологий и приемов использова-

ния финансовых инструментов (ФИ) индивидуального инвестирования;
– новые технические достижения в сфере IT, ФинТех, когнитивных и 

генеративных ИТ-систем (нейросетей), систем BigData, роботизация тор-
говых и информационных систем, открывающие новые возможности ин-
дивидуального инвестирования (ИИ).

Правовой аспект индивидуального инвестирования в современных 
условиях подразумевает как совершенствование законодательной базы 
РФ, так и создание новых институтов индивидуального инвестирования.

По данным телеканала РБК от 10.11.23 г. объем торгов на РЦБ инди-
видуальных инвесторов в 3-м квартале 2023 г. значимо превысил соответ-
ствующие показатели по институциональным инвесторам.

Президент РФ В.В. Путин в своем выступлении 05.10.23 г. на Пленар-
ной сессии дискуссионного клуба «Валдай» подчеркнул важность сферы 
ИИ и сообщил о постоянном внимании и поддержке государственными 
структурами этого направления. Было указано на полное совпадение инте-
ресов в совершенствовании системы индивидуального инвестирования и 
для государства, и для индивидуальных инвесторов как в плане поддержки 
госбюджета, так и для дальнейшего развития и совершенствования форм и 
возможностей пенсионного обеспечения и пенсионных накоплений.

Правовые основы индивидуального инвестирования определены в Фе-
деральном законе от 22 апреля 1996 г. № 39-ФЗ «О рынке ценных бумаг». 
Данный закон определяет правовое поле регулирования инвестиционной 
деятельности. Основополагающий принцип, который закреплен в Законе, 
заключается в сочетании государственного регулирования и саморегули-
рования инвестирования. В  рамках данного Закона саморегулирующие 
организации получают официальные полномочия в регулировании рынка 
ценных бумаг.

Один из принципов, закрепленных в Законе, – сочетание вертикально-
властного государственного регулирования с саморегулированием. Само-
регулируемые организации (СРО) получают блок полномочий и законный 
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статус, а единая государственная политика на фондовом рынке обеспечи-
вается концентрацией полномочий в этой сфере в одном органе  – Феде-
ральной комиссии по рынку ценных бумаг (ФКЦБ); при этом ряд функций 
сохраняется за Банком России (банковские операции с ценными бумага-
ми). Комиссия подчиняется непосредственно Президенту Российской Фе-
дерации, и этот факт свидетельствует о той значимости, которая придается 
фондовому рынку в экономике страны. В 2023 г. в Закон были внесены по-
правки, которые регулируют полномочия единоличного исполнительного 
органа специализированного финансового общества. В соответствии с дан-
ными изменениями определены и разграничены полномочия финансового 
общества, попадающие под действие антимонопольного законодательства 
Российской Федерации, а также были уточнены условия и порядок исполь-
зования производных финансовых инструментов.

На государственном уровне осуществляются мероприятия властных 
структур РФ по расширению и совершенствованию направлений, а самое 
главное – государственной защите прав индивидуального инвестора в со-
четании с необходимыми мерами по защите его активов от неадекватной 
оценки рисков и недостаточно обоснованных решений.

В России создан и успешно развивается Институт квалифицированных 
инвесторов.

Закон от 22 апреля 1996 г. № 39-ФЗ [15] закрепляет основные категории 
квалификации инвесторов. На сайте Банка России опубликованы Указания 
Банка РФ «О порядке признания лиц квалифицированными инвесторами», 
согласно которым под квалифицированным инвестором понимается лицо, 
квалификационные данные которого позволяют ему самостоятельно оце-
нивать риски и осуществлять инвестиционную деятельности во всем спек-
тре финансовых отечественных и зарубежных инструментов ФР и форму-
лируются основные требования к его квалификации. Для данной категории 
открывается ряд дополнительных возможностей: продажа зарубежных ФИ 
и паевых инвестиционных фондов; иерархичность критериев квалифика-
ции инвесторов; ограничительные барьеры на вход; внутригрупповая диф-
ференциация; информационная ограниченность и т.п.

В наступившей новой политической реальности возникли определен-
ные негативные факторы для ИИ.

В результате санкций со стороны Еврокомиссии были введены санкци-
онные ограничения в отношении Национального расчетного депозитария 
РФ (НРД); крупнейший европейский депозитарий Euroclear еще в марте 
прекратил взаимодействие с НРД РФ.

У ИИ возникли соответствующие обоснованные опасения.
Первым неотложным шагом мегарегулятора был безакцептный (при ус-

ловии отсутствия возражений ИИ) перевод активов долгового рынка ИИ 
в неподсанкционные финансовые организации (ФО); при необходимости 
такие ФО создавались вновь, пример – оперативное создание ФК «Инве-
стиционная палата», куда были переведены активы ИИ из ФК «Открытие».

Указ Президента РФ от 22.05.2023 N 364 «О внесении изменений в Указ 
Президента РФ от 5  июля 2022  г. №  430» по обязательному замещению 
до 1  января 2024  г. долговых активов в токсичных валютах упомянутые 

БИЗНЕС-ИНФОРМАТИКА



66	 VESTNIK NSUEM. 2024. No. 2

опасения ИИ полностью устранило, что нашло отражение, например, в ро-
сте котировок [16] традиционно самой популярной у ИИ еврооблигации 
ГазКЗ-34Д, Газпром капитал-ЗО34-1-Д, ISIN: RU000A105A95 во 2-, 3-м 
квартале 2023  г. с 99 до текущих 114 %. Предварительно было проведе-
но платное (в поощрительной форме) голосование инвесторов, мотивиро-
вавшее такое замещение инструментов долгового рынка по вариантам ис-
полнения обязательств по ним. Явление новое для российского долгового 
рынка.

Все эмитенты ведущих предприятий РФ, и в первую очередь с госуча-
стием, полностью исполняют купонные платежи.

Принимаются совместные межгосударственные актуальные и неотлож-
ные меры по выплатам по евробондам Республики Беларусь, по которым 
планируется до конца 2023  г. сформировать необходимый механизм вы-
плат. В настоящее время уже принято решение использовать уполномочен-
ный депозитарий РФ.

Московская биржа сформировала Клуб защиты инвесторов в рамках 
отстаивания интересов инвесторов и Национального расчетного депозита-
рия в европейской юрисдикции. Задача клуба заключается в организации 
юридической защиты прав и консалтинговых услуг инвесторам в условиях 
санкционных ограничений Евросоюза, в результате которых были заблоки-
рованы иностранные бумаги российских резидентов.

ЦБ и Минфин РФ успешно завершают разработку проекта создания Ас-
социации для защиты прав частных инвесторов, в задачи которой входят 
соответствующие мероприятия и рекомендации по всем направлениям де-
ятельности ИИ, в том числе: борьбой с финансовыми пирамидами и дей-
ствиями недобросовестных структур в сфере инвестирования.

РФ компенсирует отечественным инвесторам недополученный доход 
в российских рублях по активам, замороженным в зарубежных депозитари-
ях. Соответствующий указ подписал Президент РФ В.В. Путин 09.09.23 г. 
[17]. Для выплаты россиянам компенсаций по неполученным купонам и 
дивидендам будут использовать средства иностранных инвесторов на 
счетах типа «И» – деньги, которые поступили после 16 сентября 2023 г., 
а также поступившие до указанной даты, но не выплаченные до 23 ноября 
2023 г.

В порядке очередности в первую очередь компенсации полагаются 
инвесторам – физическим лицам за дивиденды по иностранным акциям, 
паям биржевых фондов, распискам и инструментам, которые не относятся 
к ценным бумагам. Во вторую очередь выплаты получат ИИ – физические 
лица, которым причитается доход по облигациям иностранных эмитентов 
и российским евробондам.

Индивидуальный инвестор убедился не просто в полной надежности 
российских еврооблигаций как государственных, так и институциональ-
ных, что отразилось в тенденции постоянного роста котировок на долговом 
рынке, несмотря на очень значимый фактор выхода зарубежных институ-
циональных инвесторов, но и в своевременности необходимых и первооче-
редных мер, принимаемых Правительством РФ в его интересах.
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Новые возможности. Совершенствование финансовых технологий и 
приемов использования ФИ индивидуального инвестирования в совре-
менных условиях подразумевает, в первую очередь, введение и широкое ис-
пользование инструмента замещения подсанкционных активов долгового 
рынка, такое замещение допускает параллельное существование и исход-
ных, и замещенных активов. Причем цена их может заметно различаться, 
что в сочетании с известной турбулентностью валютного курса предостав-
ляет определенные спекулятивные возможности, которые, однако, по опре-
делению лежат вне сферы интересов среднестатистического инвестора.

1. Показательно отметить появившуюся исключительно благоприят-
ную возможность приобретения евробондов российских эмитентов в ус-
ловиях массового исхода зарубежных институциональных инвесторов и, 
как следствие, значительного снижения котировок даже для традиционно 
наиболее привлекательных (а значит, и наиболее дорогих) отечественных 
евробондов при адекватных объемах торгов. Опасения инвесторов, как от-
мечалось выше, отпали и за 4 месяца котировки упомянутой еврооблига-
ции ГазКЗ-34Д (Газпром капитал-ЗО34-1-Д) возросли с 99 до 124 % [20].

2. Взрывное расширение долговых и валютных инструментов в юанях 
привлекло внимание индивидуальных инвесторов.

В 2023 г. юань опередил [20, 21] доллар по объему торгов на российских 
биржах. В 2023 г. объем торгов увеличился на 17 %. Данная тенденция об-
условлена санкционными ограничениями со стороны Евросоюза, а также 
токсичностью западных валют рынка ЦБ РФ. Трансграничное использова-
ние юаня для торговых расчетов и финансирования (зарубежные кредиты 
китайских банков, номинированные в юанях, а также официальные своп-
линии в юанях, предлагаемые Народным банком Китая) растет с начала 
2022 г.

Это увеличение примечательно, учитывая, что юань обесценивается с 
января 2023 г., а экономические показатели Китая не слишком впечатляют. 
Однако с 2022 г. использование юаня в качестве инвестиционной валюты 
сократилось как с точки зрения доли валютных резервов, номинированных 
в юанях, так и доли китайских оншорных активов, принадлежащих ино-
странным инвесторам. Здесь для сферы интересов российского ИИ важно 
проявление двух разнонаправленных факторов: впечатляющие объемы и 
высокая ликвидность на ММВБ инструментов в юанях; существенное ре-
гулирование курса этой валюты мегарегулятором (руководством) КНР.

Таким образом, инвестиционный рынок России терпит трансформацию 
не только цифрового формата, но и структурного характера. В связи с дан-
ным обстоятельством возникают новые возможности развития инвестици-
онного рынка и создание новой структуры его функционирования.

Индивидуальный инвестор (ИИ) постоянно осуществляет мониторинг, 
анализирует и сравнивает доходность рынка акций и долгового рынка. 
В отличие от институционального инвестора ИИ может оперативно, без 
лишних согласований и решений совета директоров выполнить переход 
из одного актива в другой в любых доступных ему объемах. Это его не-
оспоримое преимущество, и он его активно использует широко, используя 
средства ФинТех.
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3. Появление новых и совершенствование существующих финансовых 
инструментов индивидуального инвестирования, и их влияние на его эф-
фективность. Особенности их грамотного сочетания и корректного приме-
нения.

Глобальный COVID-карантин и последующие события февраля 2022 г. 
сильно повлияли на финансовые процессы в стране. В связи с этим финтех-
компании разрабатывают новые подходы и решения, которые продвигают 
банкинг ближе к клиенту, максимально адаптируя финансовую систему 
под потребности рынка. Рассмотрим некоторые перспективные финансо-
вые технологии.

Открытые API.  Открытые интерфейсы программирования приложе-
ний (API) упростят разработку новых приложений. Благодаря открытым 
API, компьютеры и системы смогут «общаться» между собой. Вместо того 
чтобы писать код для новых продуктов с нуля, разработчики смогут вос-
пользоваться готовой частью открытого функционала. Это затрагивает и 
финтех-услуги.

В своем недавнем интервью Forbes.ua представители UNITY-BARS от-
метили, что после окончательного принятия концепции Open banking ожи-
дается значительный рост глобального мирового рынка ЦБ, что мотивиру-
ется массовым открытием банками своих специализированных API, в том 
числе с участием третьих лиц – FinTech-стартапов и интернет-магазинов.

Конечные пользователи-инвесторы от этого существенно выиграют, по-
скольку получат больше возможностей в сфере получения кредитов, де-
нежных переводов, более низкие цены на услуги и т.д.

Внедрение искусственного интеллекта и машинное обучение. В насто-
ящее время широко применяются роботы в инвестиционной сфере – это и 
умные чат-боты, и роботизированные персональные консультанты. С вне-
дрением искусственного интеллекта автоматизация инвестирования про-
исходит еще быстрее и эффективнее. Искусственный интеллект способен 
проанализировать данные и счета клиентов, предлагая им персонализи-
рованные финансовые продукты и услуги. Особенно актуально использо-
вание искусственного интеллекта для антифрод-защиты. Система анали-
зирует огромный массив данных, чтобы удостовериться в адекватности 
финансового поведения клиента и обеспечении его активов. Искусствен-
ный интеллект намного эффективнее распознает рискованные операции и 
нетипичное поведение клиента, чем человек, предупреждая подозритель-
ные транзакции.

Необанкинг. Необанки – это банки без физических отделений. При этом 
они предоставляют такие же услуги, что и традиционные банковские уч-
реждения, но иногда в меньшем объеме. Современные финансовые тех-
нологии направлены, в том числе и на эффективное развитие концепции 
необанкинга, очевидные преимущества которого  – быстрота доступа и 
снижение затрат на управление инвестиционными активами.

Необанки обеспечивают насущные потребности клиентов, такие как 
быстрая регистрация в системе и получение номера IBAN, получение 
оплаты за удаленную работу, мгновенные переводы, банкинг в мобильных 
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устройствах. Ожидается, что к 2025 г. количество пользователей, у которых 
будет открыт счет хотя бы в одном необанке, превысит 40 млн.

Современные финансовые технологии – это направления в сфере фи-
нансовых технологий, которые влияют на индустрию финансов и банков-
ского сектора. Новые технические достижения, прежде всего в сфере IT, 
открывают новые возможности индивидуального инвестирования (ИИ). 
Рассмотрим современные технические возможности индивидуального ин-
вестирования.

AI wearable (мобильные средства искусственного интеллекта) – тип но-
симого устройства, которое включает в себя возможности ИИ, – широкое 
применение когнитивных технологий.

GenAI (генеративный искусственный интеллект) – категория алгорит-
мов искусственного интеллекта, которые могут генерировать новые резуль-
таты на основе данных, на которых они обучаются.

Промпт – текстовый запрос для нейросети, включающий набор харак-
теристик, которые обеспечат получение ботом корректного результата.

Генеративные когнитивные системы проникают в финансовый сектор. 
Использование GenAI для анализа документов и тестирования ПО инди-
видуального инвестора. Языковые модели могут анализировать, обобщать 
и проверять в интересах ИИ документы, подготовленные банками и дру-
гими финансовыми организациями. ЦБ РФ с осторожностью относится 
к внедрению искусственного интеллекта, но считает, что интеграция может 
быть успешной при правильной организации процесса.

Внедрение GenAI может помочь индивидуальному инвестору в подго-
товке текстов, проведении исследований и разработке идей. Искусствен-
ный интеллект помогает выполнять задачи на 50 % быстрее, даже включая 
время на проверку результатов работы бота.

Нейросети. Для компаний разработан ряд бизнес-платформ на основе 
нейросетевых и генеративных технологий. Их можно использовать в пря-
мом доступе, а также встроить в соцсети и мессенджеры. Для улучшения 
качества обслуживания клиентов.

Применение когнитивных информационных систем актуально как для 
перспективного глобального фундаментального политического и финансо-
во-экономического анализа, так и в сфере принятия инвестором конкрет-
ных транзакционных решений (в частности, инструментального анализа).

4. Средства автоматизации торговли на фондовом рынке ЦБ. Широкое 
применение торговых роботов  – примечательная особенность современ-
ного рынка ЦБ. Показательно, что если у трейдера спросить про текущие 
мгновенные котировки основных «голубых» фишек, он затруднится с отве-
том – настолько быстро (за доли секунды) меняется содержимое «стакана» 
на ФР, поскольку подавляющее количество транзакций выполняют именно 
роботы. Однако не следует забывать про постоянный мониторинг рынка 
ЦБ и необходимость возможности оперативного переключения программ 
робота. У  институционального инвестора этим занимаются специально 
подготовленные сотрудники – в противном случае неминуемы крупные фи-
нансовые потери. ИИ такие возможности недоступны, здесь необходимы 

БИЗНЕС-ИНФОРМАТИКА



70	 VESTNIK NSUEM. 2024. No. 2

мобильные средства ФинТех, в том числе и по управлению торговым ро-
ботом. Да и разработка самого торгового робота «с нуля» недоступна ИИ. 
Целесообразнее либо купить готового робота, либо арендовать такую си-
стему. В любом случае потребуется тестирование роботизированной тор-
говой системы; для этого необходимо привлечение баз данных BigData. 
Такие возможности предоставляются как бесплатно, например, [21], так и 
на коммерческой основе [20].

В последние несколько лет криптовалюты прочно укоренились в ми-
ровой экономике и стали одним из самых обсуждаемых феноменов в фи-
нансовой сфере. И  с  каждым годом интерес к ним только растет. Крип-
товалюты отличаются от традиционных валют своей децентрализацией и 
использованием технологии блокчейн. Однако, ряд криптовалют можно 
также добывать (майнить) с помощью вычислительных ресурсов персо-
нальных серверных компьютеров или даже с мобильных устройств.

Хотя мобильный майнинг не приносит значительных прибылей, срав-
нимых с результатами специализированных майнинговых ферм, он все же 
позволяет получить определенный доход без особых финансовых вложе-
ний, а также оперативно контролировать ситуацию и принимать решения 
лично самим индивидуальным инвестором (ИИ).

Расширяется набор сервисов и создаются «суперапы». Финансовые 
компании организуют на основе суперкомпьютеров и распределенных об-
лачных сервисов собственные глобальные «экосистемы», включающие 
в себя финансовые (банки, к редитование), торговые (маркетплейсы) и ло-
гистические, девелоперские и т.п. услуги и включающие в свою структуру 
осуществляющие обслуживание ИИ в полном диапазоне своих практиче-
ски неограниченных возможностей.

Таким образом искусственный интеллект представляет собой мощный 
механизм совершенствования процесса инвестирования и расширяет его 
возможности.

5. Общий обзор финансовых технологий, доступных для ИИ. Сфера 
ФинТех продолжает эволюционировать, предлагая инновационные реше-
ния для удобства и безопасности клиентов.

Роботизированная автоматизация. Используется для когнитивной ав-
томатизации рутинных и трудоемких задач, позволяя пользователю сосре-
доточиться на более сложных аспектах работы. Это существенно повыша-
ет эффективность и уменьшает вероятность ошибок.

Широкое внедрение мобильных PoS-терминалов, обретающих все 
большую популярность. Они предоставляют потребителям гибкие опции 
оплаты, позволяя им вносить платежи в удобное время. На сегодняшний 
день существует множество PoS-решений, которые можно интегрировать 
прямо в смартфоны, обеспечивая исключительную мобильность и удоб-
ство для пользователей.

Цифровые кошельки и бесконтактные платежи. Цифровые кошельки, 
такие как Apple Pay и Google Pay, предлагают быстрый и безопасный спо-
соб совершения транзакций. Бесконтактные технологии дополнительно 
упрощают процесс. Но эволюция цифровых кошельков не ограничивается 
одними только бесконтактными платежами. Сегодня они могут включать 
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в себя лояльностные программы, интеграцию с другими финансовыми ус-
лугами и даже возможность инвестирования прямо из приложения.

Блокчейн и криптовалюты. Блокчейн остается в фокусе внимания, обе-
спечивая высокую скорость и надежность транзакций. Эта технология на-
ходит применение не только в криптовалютах, но и в смарт-контрактах, 
управлении цепочками поставок и даже в системах идентификации. С раз-
витием DeFi (децентрализованные финансы) блокчейн-технологии на-
чинают использоваться для создания децентрализованных страховых 
продуктов, дополнительных инвестиционных инструментов и даже децен-
трализованных организаций (DAO).

DeFi и необанкинг. DeFi и необанки предоставляют альтернативу тра-
диционным финансовым учреждениям, позволяя инвесторам легко полу-
чать кредиты, инвестировать и осуществлять необходимые транзакции 
онлайн.  API в открытом банкинге позволяют интегрировать различные 
финансовые сервисы, предоставляя пользователям обобщенные и персо-
нализированные инвестиционные решения. Эта тенденция меняет облик 
традиционной финансовой сферы, предоставляя больше возможностей для 
инвестиционной деятельности.

Биометрия для безопасности и кибербезопасность. Биометрические 
методы, такие как распознавание лиц, голоса, отпечатков пальцев, даже 
манеры работы с клавиатурой и т.п., становятся стандартом в ФинТех для 
повышения безопасности и удобства транзакций.

Некоторые финансовые организации уже внедряют принципы адапта-
ции в автоматизированную комплексированную систему идентификации, 
последовательно подключающую по мере необходимости сочетание не-
скольких отдельных биометрических методов с сигналами подтверждения 
обратной связи для верификации клиентов в рамках мобильного банкинга. 
При этом может анализироваться даже индивидуальная манера и особен-
ности работы пользователя на клавиатуре.

С увеличением количества финансовых операций онлайн кибербезопас-
ность становится все более критичной. Разработчики активно интегрируют 
продвинутые решения для защиты пользовательских данных.

Здесь важным достижением, повышающим безопасность инвестирова-
ния, является, например, предоставление Сбербанком пользователю воз-
можности управления в оперативном режиме, в том числе и с мобильных 
устройств, блокировкой платежей, переводов и списаний на установлен-
ный пользователем срок.

Геймификация. Достижения геймификации могут быть использованы 
для создания тренинговых систем, систем тестирования торговых ботов и 
позволят организовать моделируемый финансовый процесс с точно задан-
ными временными параметрами.

В 2016 г. стоимость мирового рынка геймификации оценивалась в 
4,91 млрд долл. США, а в 2021 г. – уже в 11,94 млрд долл. Эксперты про-
гнозируют, что сектор будет только расти, и к 2025 г. его стоимость превы-
сит 30 млрд долл.

Регуляторные технологии (RegTech). RegTech использует новейшие 
технологические решения для обеспечения соответствия всех видов отчет-
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ности нормативным требованиям, снижая тем самым нагрузку и затраты на 
регуляторную отчетность. Уместно обратить внимание на лидера рынка – 
компанию «1С:», которая предлагает весь спектр услуг от полного аутсор-
синга и облачной аренды отдельных приложений до приобретения любых 
пакетных решений для любых задач. Очень важным преимуществом явля-
ется полная техническая и юридическая поддержка компанией пользовате-
лей, направленная на обеспечение именно их интересов.

Искусственный интеллект в обнаружении мошенничества. Использо-
вание искусственного интеллекта и машинного обучения в финтех-секторе 
становится все более эффективным. Эти технологии способны обрабаты-
вать огромные объемы финансовых транзакций в режиме реального време-
ни. Например, алгоритмы могут автоматически анализировать поведение 
пользователей, выявлять необычные паттерны и сравнивать их с извест-
ными сценариями мошенничества, такими как незаконное использование 
банковских карт, сбор информации с них, попытки внутреннего мошенни-
чества со стороны сотрудников финансовых учреждений, достаточно ши-
роко распространенные действия мошеннических финансовых компаний. 
Все это повышает общую безопасность системы и минимизирует риски 
индивидуального инвестирования.

Альтернативное кредитование (P2P). P2P-кредитование является 
инновационным решением для заемщиков и инвесторов, исключая не-
обходимость взаимодействия с традиционными банками.  Так, например, 
появились платформы для соединения инвесторов с заемщиками без при-
влечения банковских учреждений. Это позволяет заемщикам получить 
более выгодные условия и инвесторам – более высокий доход, с обеспе-
чением необходимых условий безопасности по аналогии с массовыми 
Интернет-торговыми площадками С2С, где торгуются, в том числе и до-
статочно дорогостоящие товары. Накопленный опыт поддержания таких 
площадок снижает риски их администрации до приемлемого уровня, при 
условии полного исключения рисков инвестора.

Новые возможности – проекты PoS в области «криптодепозитарной 
деятельности». В  2020  г., например, EOS, Tezos и Cardano вошли в пер-
вую двадцатку рейтинга coinmarketcap. Данный способ заработка цифро-
вых активов приобретает определенную популярность, особенно одна из 
его специфических разновидностей – стейкинг. При этом замораживаете 
криптосредства на некоторый определенный период и за это начисляются 
криптопроценты. Почему бы и не заработать, если имеющаяся криптова-
люта просто хранится какой-то период без движения!

Таким образом, наблюдается все более глубокое проникновение прин-
ципов и инструментов традиционных банковских технологий в крипто
сферу; и в идеале все они должны в какой-то форме найти в ней отражение.

Криптовалюты генерируются во всем мире тысячами специализиро-
ванных серверных ферм, при этом, по сути, просто вычисляются случай-
ные числа, пока не будет найдено одно криптографически верное решение. 
Возникает совсем уж фантастическая идея – совместить майнинговые ал-
горитмы с выполнением общественно полезных расчетов; последующим 
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шагом могло бы быть, например, предоставление услуги по аренде май-
нинговых алгоритмов в интересах заинтересованных пользователей.

Биржевой робот – это специализированная программа, которая способ-
на совершать торговые операции вместо человека по определенному, за-
ранее запрограммированному набору алгоритмов действий (транзакций). 
Выбор и подключение нужного алгоритма выполняется вручную опера-
тором либо на основании самообучаемых адаптивных алгоритмов искус-
ственного интеллекта.

Применение новых финансовых технологий позволяет повысить эф-
фективность индивидуального инвестирования и создает условия его гиб-
кой трансформации. IT-сервисы и финансовые технологии создают новые 
возможности для ускорения получения финансового результата от инве-
стирования: цифровая экономика и финансовые технологии демонстриру-
ют бурный рост, за которым необходимо следует и ускорение их практи- 
ческого приложения, в том числе и в сфере индивидуального инвестиро-
вания. При этом явно прослеживается тенденция снижения прибыльности 
каждой отдельной транзакции в сочетании с растущим объемом их автома-
тизированного выполнения компьютерными роботизированными сервиса-
ми ФинТех.

В новой цифровизованной политической реальности онлайн-техноло
гии формируют релевантные ресурсы для экономической практики, позво-
ляя инвесторам расширить круг локусов для размещения активов, вложе- 
ний и, следовательно, получения запланированных доходов и в долгосроч-
ной перспективе.

6. Новые риски и некоторые негативные особенности индивидуального 
инвестирования в новой политической реальности. Главная сложность вы-
бора защитных активов состоит в том, что, защищаясь от геополитических 
рисков, можно попасть под риски макроэкономические. Ниже перечисля-
ются характерные риски индивидуального инвестирования:

1. Отставание реакции правового поля при внедрении новых техноло-
гий ИИ.

2. Сложность в обеспечении информационной безопасности. Суще-
ственно повышается при индивидуальном инвестировании вероятность 
противоправных мошеннических действий с применением перспективных 
достижений ИТ и ФинТех; и несанкционированной утечки информации.

3. Геополитическая напряженность порождает у инвесторов определен-
ные опасения, стремление избежать внезапно возникающих рисков. Реак-
ция инвестора рациональна и требует переключиться на более безопасные 
активы по сравнению с высокодоходными, но более рискованными инве-
стициями.

Определим основные векторы преодоления создавшихся рисков.
Трансформация и расширение сети offline банковских отделений и их 

полная интеграция в единую информационную среду банка. Банковские 
отделения традиционно являются одним из основных каналов взаимодей-
ствия банков с клиентами, но в последние годы они подвергаются значи-
тельным изменениям под влиянием цифровых технологий и изменения 
потребительского поведения. С одной стороны, спрос на дистанционные 
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банковские услуги растет, а с другой стороны, клиенты все еще ценят 
личный контакт с персоналом банка при решении сложных или важных 
финансовых вопросов, особенно в нештатных ситуациях. Поэтому банки 
стремятся трансформировать свои отделения в соответствии с новыми тре-
бованиями и ожиданиями клиентов.

Согласно данным Accenture, в 2023–2024 гг. банки будут фокусировать-
ся на совершенствовании отделений по следующим направлениям:

– уменьшение количества и размера отделений;
– переход от транзакционного обслуживания к консультативному;
–  повышение квалификации и мотивации персонала. Использование 

единой инфрасреды банка с мобильными и когнитивными возможностями, 
реализацией немедленного автоматизированного реагирования, в том чис-
ле с применением адаптивных самонастраивающихся алгоритмов коллек-
тивного решения возникающих проблем;

– внедрение перспективных цифровых технологий, таких как удален-
ное обслуживание через систему личных кабинетов, терминалы, видеокон-
сультации, идентификация;

– создание для клиентов комфортного, интуитивно понятного и добро-
желательного интерфейса фин-тех-продуктов в сочетании с обязательным 
применением круглосуточной оперативной технической поддержки.

Развитие открытого банкинга. Открытый банкинг позволяет клиентам 
получать более широкий выбор и лучшие условия финансовых продуктов 
и сервисов от разных поставщиков, а также управлять своими финансами 
в едином цифровом пространстве. Данное направление является важным 
для развития рынка, поскольку способствует повышению здоровой конку-
ренции и углублению инноваций продуктов, предоставляемых клиентам 
на финансовом рынке. По данным PwC в 2020 г. более 2,5 млрд человек 
в мире использовали услуги открытого банкинга, а к 2024 г. этот показа-
тель может достичь 4 млрд.

Адекватное сочетание социальной ответственности и инвестицион-
ной направленности ИИ. Достаточно вспомнить заметное повышение в 
2021 г. котировок акций ГМК «Норникель», мотивированное, по мнению 
ряда зарубежных экспертов, принятием к реализации экологической Зеле-
ной программы компании, несмотря на необходимое увеличение затрат для 
этих целей.

Социальная ответственность – это обязательство бизнеса действовать 
с учетом интересов общества и сохранения окружающей среды. Она вклю-
чает в себя соблюдение этических норм и прав человека, поддержку со-
циально уязвимых групп населения, содействие устойчивому развитию и 
экологической безопасности, противодействие коррупции и отмыванию 
денег, повышение финансовой грамотности и полной инклюзии населения. 
В 2023–2024 гг. ожидается, что социальная ответственность будет играть 
все большую роль в банковском бизнесе, поскольку это не только повыша-
ет репутацию и лояльность клиентов, но и способствует созданию долго-
срочной ценности для всех заинтересованных сторон.

Необходимо обратить внимание на появление сведений об углеродном 
показателе по каждой транзакции в такой, казалось бы, совершенно праг-
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матической торговой площадке, как Авито. Теперь пользователи площадки 
могут видеть количество природных ресурсов, сохраненных благодаря их 
сделкам на Авито.

По данным Deloitte, 86 % потребителей хотят видеть больше доказа-
тельств социальной ответственности от своих финансовых партнеров, а 
49 % готовы даже перейти к другому, если он будет иметь лучшую соци-
альную репутацию.

Адаптация к новым регуляторным требованиям. Банковская отрасль 
является одной из самых регулируемых в мире, поскольку она связана с 
обеспечением финансовой стабильности, защитой прав и интересов клиен-
тов, а также предотвращением преступной деятельности. В 2023–2024 гг. 
банки будут сталкиваться с новыми регуляторными требованиями, связан-
ными с развитием цифровых технологий и глобализацией. Среди них мож-
но выделить:

– усиление требований к кибербезопасности и защите персональных 
данных;

– внедрение международных стандартов финансовой отчетности (IFRS), 
повышение капиталовых нормативов и требований к ликвидности;

– расширение области действия антимонопольного законодательства;
– учет социальных и экологических факторов в деятельности банков.
Банкам необходимо своевременно адаптироваться к этим новым ре-

гуляторным требованиям, оптимизируя свои бизнес-процессы, повышая 
прозрачность и отчетность, инвестируя в технологии и инфраструктуру, 
а также сочетая собственные интересы и сотрудничество как с регулято-
рами, так и другими участниками рынка, в том числе индивидуальными 
инвесторами.

Становясь все более сложным и конкурентным бизнесом, банки стре-
мятся расширять свои возможности и рыночную долю за счет сотрудниче-
ства и партнерства с другими организациями. Такое сотрудничество может 
иметь различные формы: специфическая и наиболее важная из которых – 
в  рассматриваемом аспекте  – своевременное и точное информирование 
ИИ-клиентов обо всех ожиданиях и событиях в финансовой обстановке, 
возникновении новых рисков или возможностей, а также традиционные 
формы: слияния и поглощения; стратегические альянсы; совместные пред-
приятия; лицензирование; аутсорсинг; венчурное финансирование; полная 
корпоративная социальная ответственность.

Сотрудничество и партнерство позволяют банкам получать доступ к 
новым технологиям, ресурсам, клиентам, рынкам и знаниям, а также сни-
жать издержки, риски и зависимость от единственного источника дохода. 
ФЗ № 443 предусматривает совершенствование Налогового кодекса, в част-
ности налогообложения объектов инвестирования. Министерство финан-
сов России разработало алгоритм замещения государственных евробондов: 
замещение обращающихся суверенных еврооблигаций в иностранной ва-
люте на новые выпуски с аналогичными условиями по согласованию с их 
владельцами; замещение суверенных еврооблигаций с помощью передачи 
(уступки) всех прав, если перевод эмитенту замещаемых госбумаг невоз-
можен из-за ограничительных действий иностранных государств, между-
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народных или иностранных финансовых организаций. Поправки в закон 
наделяют Правительство РФ соответствующими полномочиями.

Охарактеризуем основные преимущества использования ресурсов 
ФинТех в индивидуальном инвестировании, основываясь на проведенном 
выше описании и анализе.

Во-первых, такие ресурсы позволяют инвесторам обеспечить быстрый, 
оперативный и удобный доступ к рынку финансовых инструментов. Они 
предлагают широкий спектр онлайн-платформ, приложений и методик, ко-
торые позволяют инвестировать в разнообразные активы.

Во-вторых, ресурсы ФинТех предоставляют индивидуальным инвесто-
рам большие объемы актуальной информации и инструментов для принятия 
обоснованных инвестиционных решений. С помощью алгоритмического 
анализа данных и использования искусственного интеллекта эти ресурсы 
предоставляют инвесторам детализированную оперативную информацию 
о финансово-экономической обстановке, аналитические прогнозы и отче-
ты, помогут сформировать рекомендации для эффективных действий, оце-
нят адекватность решений в контексте инвестиционной деятельности.

Таким образом, по результатам исследования можно прийти к следую-
щим ключевым выводам.

1. Индивидуальный инвестор стал значимым фактором в государствен-
ной финансовой сфере и почувствовал полное и постоянное внимание, под-
держку и защиту Правительства, властных и регуляторных структур РФ на 
всех этапах новой политической реальности. Буквально через три меся-
ца, в июне 2022  г. РЦБ восстановился полностью. Выпуск замещающих 
инструментов для ценных долговых активов, номинированных в токсич-
ных валютах, и включение в котировальный список новых еврооблигаций 
в дружественных валютах нашли полную поддержку индивидуальных ин-
весторов и устранили все их опасения, что подтверждено восстановлением 
соответствующих котировок и объемов торгов до адекватных уровней.

2. Широкий выход недружественных институциональных инвесторов 
значительно снизил котировки наиболее популярных у инвесторов евро
облигаций отечественных эмитентов и предоставил исключительно благо-
приятные условия для отечественных инвесторов, надежно мотивирован-
ные своевременными «день в день» купонными платежами на всех этапах 
новой реальности.

3. Волатильность и турбулентность рынка ЦБ ММВБ в современных 
условиях требуют постоянного оперативного мониторинга, что в свою 
очередь привело к широкому внедрению информационно-торговых ин-
струментов ФинТех на мобильных платформах, ориентированных именно 
на индивидуального инвестора, таких как полноценная торговая системы 
QUIK, а также и упрощенные мобильные торговые инвестиционные при-
ложения, например, «Орбита» в ПАО ВТ. Их грамотное сочетание в еди-
ном мобильном устройстве открывает новые широкие возможности для 
инвестора.

4. Новые организационные и технические достижения в области ин-
формационной безопасности (ИБ), а также принципы системного комплек-
сирования реализованы в современных ФинТех-инструментах на мобиль-
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ных устройствах и полностью освобождают инвестора от необходимости 
решения вопросов информационной безопасности.

5. Когнитивные и генеративные возможности и ресурсы IT-сервисов, 
упрощенный для ИИ доступ к базам BigData делают возможной как эффек-
тивную оптимизацию и структуризацию общего управления инвестиция-
ми, так и формируют релевантные стратегии инвестирования для анализа 
необходимых данных, позволяя поддержать высокую индивидуальную ин-
вестиционную активность.
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